JTOT'OBIP MYBJIYHOI O®EPTH
NMPO HATAHHS TYPUCTHYHUX MOCIYT (BCTYIIA€ B CHITY ITiCIIS 3IHCHEHHS 3aMOBIICHHS

TYPHCTHYHHX MOCITYT TYPUCTOM Ha caiiTi https://prokarpaty-tour.info/)

ToBapucTsa 3 00MekeHO010 BianoBigaabHicTIO « TypucTnuna komnanisi «Ilpo KapnmaTu»
(88000, 3akapmnarcbka o0acTh, M. Ykropo, By. Kopso, 3-5; ten.: +38 (099) 776-77-29, (097)
034-53-93; ko €IPTIOY 38267505; IBAN UA 463123780000026001053905089 B I[TAT Kb
“ITpuBarbank” M. Yxxropon, M®O 312378; nnaTHUK €IMHOTO MOAATKY Ha MPUOYTOK: 3 rpyIa,;
Jlinensis Jlep>kaBHOTO areHTCTBA YKpainu 3 Typusmy Ta KypopTiB cepist AE Ne 185601 Big
06.12.2012 poxky; po3mip ¢iHaHCOBOTO 3a0€3MeUCHHS [IMBLUIBHOT BiMOBI1aTbHOCTI
TyporepaTopa nepex Typucrtamu, Hanasoro BAT «tBAHK IHBECTULIIN TA
3AOIAIKEHDby (04119, m. Kuis, Byn. FOpis Imnenka, 83-1) cranoButs 20 000 (qBaamsTh
trcs4d) €Bpo, 3rigHo goroBopy [MapanTii Ne 15501/19-T" Bix 19 cepriasa 2019 poky, B
nonansiiomy TyponepaTtop, mpornonye Oyb-skii (izudHiid 0cobi, iMeHoBaHa Haxami « Typuct
aKuenTyBaTH 1o odepty 1 ykinactu ueit [1yoniuauii norosip (Odepty) npo HagaHHS
TYPUCTHYHHX TOCIyT uepe3 Beb-caiit https://prokarpaty-tour.info/ (namasni — lorosip).
Jorosip my06miuHoi oepTu € myoaidyHuM Ta, 3riaHo cT.cT. 633, 641 L{uBinbHOTO KOJIEKCY
Ykpainu, Horo yMoBU OJTHAKOBI AJIs BCIX CIIOKHBAUiB, Oe33acTepeskHe TPUMHSATTS YMOB SKOTO
(orutaTa Oyb-sIKUM CITOCOOOM BimoBinHO 10 4.2 cT. 642 L{uBiapHOTO KOMEKCy YKpainu)
BBaXKAETHCS akienToM aanoro Jlorosopy mix Typucrom i TyponepaTtopom Ta 3acBinuye Gakt
HOT0 yKJIaJaHHS.

1. BusHaueHHs1 TepMiHiB
Tepminu, 1110 BAKOPUCTOBYIOTECA Y IIbOMY J/l0roBOpi, 03Ha4at0Th:

1.1. Typonepartop - ropuanyHa 0co6a, CTBOpEHa 3T1THO i3 3aKOHOJJABCTBOM Y KpaiHH, ISl SIKOT
BHUKJTFOYHOIO JTISUTHHICTIO € OpraHizailis i 3a0e31eueHHs] CTBOPEHHS TYPUCTHYHOTO TTPOIYKTY,
peasizaris 1 HalaHHs TYPUCTHYHUX MTOCIIYT, @ TAKOXK TOCEPETHUIIBKA TisUTHHICTD 13 HaTaHHS
XapaKTepHUX Ta CYMyTHIX MOCIYT, sIKa y BCTAHOBJICHOMY MOPSJIKY OTpUMAJia JIIEeH310 Ha
TypONEepPaTOPChKY AiSUIbHICTb.

1.2. TypucTuyHMi NPOAYKT - onepeaHbo po3podienuit Typoneparopom KOMILIEKC
TYPUCTUYHUX TOCIYT, SIKUI MOEAHYE HE MEHIIIE HIXK /1Bl TaKl MOCIYTH, 10 PeaizyeThes a0o
IPOMOHYETHCS IS peaiizallii 3a BU3HAYEHOIO IIHOI0, JI0 CKJIaly SKOr0 BXOASTh MOCIYTH
NePEBE3EHHS, TOCIYTH PO3MIIIEHHS Ta 1HIII TYPUCTHYHI [TOCIIYTH, HE MOB'A3aH1 3 IEPEBE3EHHAM
1 po3MilIEeHHAM (ITOCIYTH CTpaxyBaHHs, TpaHcdepy, MOCIYTH 3 opraHi3auii BiBiAyBaHb 00'€KTIB
KyJbTYpPH, BIIIOYMHKY Ta PO3Bar, peajizalii CyBeHIpHOI IPOAYKIIii TOIO).

1.3. Typ - TypucTruHa MoIOPOXK (MMOI3/Ka) 32 BUZHAYEHUMH MapIIpyTOM Ta CTPOKAMH,
3a0e3nedeHa KOMIUIEKCOM TYPUCTHYHHUX TOCIHYT, SIKi 3aMOBJISUIUCS TYpUCTOM (OpOHIOBaHHS,
PO3MIILIEHHS, XapuyBaHHs, TPAHCIIOPTHI OCIYTH, peKpearlisi, eKCKypcli TOIIO.

1.4. lokymeHTH Ha TYp - TYPUCTUYHUHN Baydep, IPOi3HI JOKYMEHTH, iH(opMaIliitHuii TucT,
peKOMeH1allli TypucTaM 3 MOBEIIHKH, CTPaxOBH moutic (MeIUYHe CTpaxyBaHHs Ta Bij
HEI[aCHUX BUIAKiB), YMOBU CTpaxXyBaHHs 1 paBUIa MOBEIIHKU TYpUCTa IPU BUHUKHEHHI
CTPaxOBUX BHUIIAJIKIB.

1.5. Bayuep - 1oKyMeHT, BcTaHOBJIeHOI TyponepaTopoMm popmu, akuil Hajgae npaBo TypucTy Ha
PO3MIIIEHHS B 3a3HaY€HOMY T'OTeJI1 3 IEBHUM THUIIOM HOMEpA Ta Xap4yyBaHHs y BU3HAYEHUH
ctpok. Ha Bayuep He po3noBcrokyeThes cT. 23 3akoHy Ykpainu «lIpo Typusm».

1.6. Typucr - ocoba, sika 311iCHIOE TOOPOXK Ha TEPMiH BiJ] 24 TOAMH 70 OJJHOTO POKY 0e3
3MIMCHEHHS Oy/Ib-5KO1 OTUTauyBaHO1 AISUTBHOCTI Ta 13 3000B'sI3aHHSIM MicIle iepeOyBaHHS y
3a3HAYCHUN TEPMIH.

1.7. ®opma OpoHIOBaHHS — 3alMOBHEHA 3asBKa Ha OpoHIoBaHHS Typy, sika MATBEPIKYE
3aMOBJICHHS TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY (TYPUCTHYHOI MMOCIYTH).
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1.8. JIucT nmiaTBepaKeHHs] OPOHIOBAHHS — JINCT, AKUi orpumMye Typuct npotsirom 1-3
pOOOYMX JTHIB MICIIsl HA/ICUIIAHHS 3asBKU OPOHIOBAHHS, 1 SKUU MIATBEPIIKYE 3aMOBJICHHS
Typucra moao 6akaHOro TYPUCTUYHOTO NPOIYKTY Ta MICTUTh YMOBH OILIATH TYPY.

1.9. Anyasinisi TypUCTUYHOTO MPOJIYKTY (TYPUCTUYHOI MOCIYTH) - BIAMOBIIHO 10 YMOB I[bOTO
JoroBopy, 11e BiimMoBa Typucra Bif 3a0pOHOBAHOIO TYPUCTUYHOT'O MPOJSYKTY (TYPHUCTUYHOT
NOCIIYTH), a TAaKOX mpaBo TyponepaTtopa BigMoBuTy TypucTy B HaJlaHHI 3a0pOHBOBAHOTO
TYPUCTUYHOI'O MPOIYKTY (TYPUCTUYHUX MOCIYT) LUIAXOM HAICJIAHHS M1ATBEPIKEHHS —
aHyJIALII.

1.10. JaTtu Bucokoro ce30Hy — 11€ TIEpio] MiABUIIICHOTO MOMKUTY HA TYPUCTUYHUHN TTPOIYKT,
HaIllOHAJIBHI CBSTA, IPOBEICHHS PI3HUX 3aXO0/IiB, AK-TO KOH(pEPEHIIil, KOHIIEPTH, CHOPTHUBHI
3MaraHHs TOIIO, SIKi BU3HAYAIOTHCS TOCTaYaIbHUKAMHU TyPUCTUYHOTO IPOIYKTY (TypUCTUYHUX
nociyr), Ta myOutikyroThcs Ha odiniiHoMy caiiti Typomneparopa.

1.11. Tatu Hu3bkoro ce30Hy — BCi 1HIII 1aTH, SIKi HE MPUTIAAAOTh HA JaTH BUCOKOTO CE30HY.

1.12. CneuiajibHi TypH — 11e TYpH sIKi Bu3Ha4yeHi TyponepaTtopom, siK TypH 31 CHelialbHUMU
yMOBaMH OpPOHIOBAHHS.

1.13. I'pomioBi komTH — KomtH, oTpuMani Typoneparopom Bia Typucra 3a peanizaiito Typy,
SIKi B IOBHOMY 00CsI31 iIIATar0Th cruiati Typomeparopy.

1.14. MocTayaJbHUKH TYPUCTHYHHX MOCJIYT — KOMITIAHi1, IO HAIAIOTh KOHKPETHI MOCTYTH, SIKi
€ CKJIa/IOBOIO TYPUCTHUYHOT'O MPOIYKTY (TYpPUCTUYHMX MOCIIYT), & cCaMe: OCIYTH 3 THMYACOBOTO
po3MminieHHs (IPOKUBaHHS ), TIEPEBE3CHHSI, CTPAaXyBaHHsI, EKCKypCiiiHe Ta po3BaKalbHE
00CIIyroByBaHHS Ta iHIIIE.

1.15. O¢iniitnuii caiit TyponepaTopa — odiniitna Be6—cropinka TypomnepaTopa, 3a aipecoro
https://prokarpaty-tour.info/, na sixiii po3minryerscs pizHa onepaTuBHa iH(GOpMALIis PO
TYPUCTUYHUN MPOJYKT (TYPUCTHUHI OCIYTH), 110 HagaeTbes TyponepatopoM. [npopmariis,
onyOsikoBaHa Ha odimiiiHoMy caiiTi TyporepaTopa Moke 3MIHIOBAaTH Ta JIOTIOBHIOBATH YMOBH
uporo Jlorosopy. Jlatoro BcTymy 3MiH ab0 JOMOBHEHH B iH(GOpMAIITHUN MaTepial
TyponepaTopa € nata po3minieHHs iHdopMmariii Ha odiniiHoMy caiiti Typoneparopa.

2. lMpeamet [JdoroBopy
2.1. BingnoBiiHO A0 11bOTO 10TOBOpPY, Typorneparop 3rifiHo 3arnoBHeHO1 Typuctom Gpopmu
OpoHtoBaHHA Ha odiniiiHoMy caiiTi Typomneparopa, 3000B's13yeTbes HafgaTu TypucTy 3a oriary
3aMOBJIEHY HUM TYPUCTHUYHY MOCIYTY YU KOMIUIEKC TYPUCTUYHHUX MOCTYT (TYPUCTUYHHMA
npoayKT, Typnpoaykr).
2.2. 3a uum noroBopom TypormepaTop MOxe BUCTyIaTH TTOCEPETHUKOM MK TypHCTOM 1
TPAHCTIIOPTHUMHU KOMIIAHISIMU, CTPAXOBUMHU KOMIIAHISIMU Ta IHIIUMH Cy0'€eKTaMH
MATPUEMHUIIBKOT TISITBHOCTI, 110 HAJAI0Th MOCIYTH 3 TAMYACOBOTO PO3MIIIICHHS
(MpO’XKMBaHHA), XapuyBaHHS, €eKCKYPCIHHUX, PO3BAKATbHUX Ta 1HIIUX TYPUCTUYHUX MOCIYT.

3. [IpaBa Ta 000B'A3KM CTOPiH
3.1. TyponepaTop Ma€ nmpaBo Ha:

3.1.1. Orpumanns Big Typucra HEOOX1THUX TOKYMEHTIB Ta IHIIMX MEPCOHATBHUX JTaHUX
TypucriB, siKi BAKOPUCTOBYIOThCs TypornepaTtopom 3 MeTor0 OpoHIOBaHHS TypHUCTUYHOTO
MPOAYKTY, MPOBEACHHS HaJEKHOI MATOTOBKM /10 MOT0 peanizaiii, opopMIIeHHS MPOI3HUX Ta
IHIIUX TOKYMEHTIB, HEOOXITHUX JJIs1 HaJlaHHS TYPUCTUYHUX MOCIYT.

3.1.2. BigmukoayBanus Typucrom mkoau, 3anoAisiHoi TyponepaTopy HETPaBOMIPHUMU iSIMH.

3.1.3. IIpu GpoHIOBaHHI TYpiB, SIKI MAIOTh CIIELiaJIbHI YMOBH OpoHIOBaHHA TypomnepaTop Mae
npaBo BuMaraTH BiJ Typucra abo uepe3 TyparenTa nepeaniaTy 3a 3aMOBIeHUN Typ MpoTIrom
1-ro 6aHKIBCHKOTO JHS Micis OpOHIOBaHHS.


https://prokarpaty-tour.info/

3.1.4. Y pa3i nopymieHHs: TyprucTOM CTPOKIB OTUIATH BAPTOCTI TYPUCTUYHOTO TPOIYKTY
TyponepaTtop Mae npaBo po3zipBatu 1ieil Jloroip y Oynb-sikuii yac micis 3aKiH4eHHS CTPOKY Ha
OIUIaTy TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY (TYPUCTUYHUX HOCIYT) Pa3oM 3i CTATHEHHAM 3 Typucra
IPOIIOBHX KOIITIB B pO3Mipax, BU3HAUYEHUX y MYHKTI 5.2. - mporo JloroBopy.

3.2. OooB’s13ku Typoneparopa:

3.2.1. TyponiepaTop 3000B’s13aHMI 3a0pOHIOBATH TYPUCTUYHI TTOCIYTH Ta 3abe3neunTtu Typucra
yciMa HeoOXiTHUMHU JOKyMeHTamu Ha Typ, siKi HOCBiAUYIOTH MpaBo TypucTa Ha OTpUMaHHS
TypucTUYHMX nociyr. [lepenada Typucty JOKyMeHTIB MOKe 3/11HCHIOBATHChH NIPEICTABHUKOM
TyponepaTopa nepes Buizgom abo 6e3nocepeHbo B odici.

3.2.2. Typoneparop 3000B’3aHui 10 yKiIaaeHH JloroBopy Ipo HalaHHs TYPUCTUYHUX ITOCITYT
iHpopmyBaTu TypucTa PO TYPUCTHYHI ITOCIYTH, SIKi HAIaBaTUMYThCS BIJIOBITHO /10 JTAHOTO
JloroBopy: mpo micie HalaHHs TYPUCTHYHHX TOCIIYT; YMOBH 00OB’SI3KOBOI'O CTPaxXyBaHHS, B T.4.
YMOBH CTpaxyBaHHsI TYPHUCTIB BIKOM /10 | poKy Ta moHas 75 pokiB, po3Mip, MOPSIOK 1 yMOBH
BUIUIATH CTPAXOBOTO BiAIIKOYBAaHHS, MOKIIMBICTh Ta YMOBH JOOPOBUIEHOTO CTPaXyBaHHS
BUTPAT, [1OB’I3aHUX 3 PO3IPBaHHAIM JIOTOBOPY HA TYPUCTUYHE OOCIIyrOBYBaHHS 3a 1HILIATHBOIO
TYpHUCTa, CTPaxXyBaHHs MaifHa; MEINYHI 3aCTEPEKECHHSI CTOCOBHO 3/1iIHCHEHHS TYPHUCTUYHOT
MOI0PO’Ki, 30KpeMa MPOTUIIOKA3aHHS Yepe3 MEeBHI 3aXBOPIOBAHHS, 0COOJMBOCTI (Pi3UUHOTO
CTaHy 1 BiK TYpHUCTIB, a TAKOX YMOBHU O€3MEKH TypHUCTIB y MiCIli TAMYACOBOTO MepeOyBaHHS;
CTaH HaBKOJIMIIHBOTO IIPUPOJHOIO CEPEIOBUILA, XapaKTEPUCTHKY TPAHCIOPTHUX 3ac001B, 1110
3IHCHIOIOTH IEPEBE3CHHS; Yac Ta MiCIle TPOMDKHUX 3YIMTUHOK 1 TPAHCIIOPTHUX CHOJIYYECHb Ta
KaTeropito MiCIlsl, IKe TYpHUCT 3aliMaTiMe B TPAHCIIOPTHOMY 3ac001; XapaKTepUCTUKY TOTEHO(-
iB), y T.4. MicIle HOT0 po3TallyBaHHs, KaTETOPit0, CTPOKH 1 IOPSIOK OIUIATH TOTEIBHOTO
00CIIyroByBaHHS, IIpaB1jia THUMYACOBOI'0 IiepeOyBaHHs B rOTelI; AaTy 1 yac MOYaTKy Ta
3aKiHUEHHS TYPUCTUYHOTO OOCIYTOBYBaHHS; IPOrpamy Typy Ta MOXIIMBI 3MiHU B IIPOTpami;
BHJIU 1 crTocoOu 3a0e3nedeHHs XapuyBaHHS 1111 Yac TYPUCTHIHOI ITOJOPOIKi; MiCIIE3HAXOHKCHHS,
MOIIITOBI PEKBI3UTH, KOHTaKTHHI Tenedon Typormeparopa, Homep Jninensii Typomeparopa;
po3MipH (piHaHCOBOTO 3a0€3MeUeHHs; iHY 1 MOPAIOK 3/1IHCHEHHS OIIaTH TYPUCTUYHUX MOCIYT;
YMOBH 1 HaCJIiJIKM CKacyBaHHA Typy TypHCTOM; IHIIy aKTyallbHY Ta IOCTOBIPHY 1H(OpMAILIi0
npo TypuctuuHui mpoaykt Typonepatopa y BianosigHocTi 3 3Y «IIpo typuszm» ta 3V «IIpo
3aXHUCT MPaB CHOKUBAYIBY.

3.2.3. Ha nucemoBy BuMory TypucTa HagaTu OCTaHHbOMY HIATBEPKEHHS (PiHAHCOBOT
3a0e3MeueHo T y BUTIsAA1 OaHKIBCHKOT rapaHTii.

3.2.4. Y Bunaaky HEMOXJIMBOCTI BUKOHaHHs TyponepaTopoM yMOB, 1110 BUKJIAJI€H] B 3asIBII
OpOHIOBaHHS, MOBEpHYTH TypHCTy BCl CIJIau€H1 HUM I'pOIIOBI KOIITH 32 TypuUCTHYHUMA TPOAYKT.

3.2.5. 3a ymoBu noBHoi omiatu Typuctom BaptocTi TypucTHYHOrO MPOAYKTY (TYPUCTUYHUX
MOCTYT) B BU3HAUEHI [IUM JOIOBOPOM TEPMiHU BUJIATH HOMY MPOi3HI JOKYMEHTHU (KBUTKH),
Bayuep, CTpaxoBl MOJIICH, Ta 1HII TOKyMEHTH, He0O0X1/1H1 /Ui HafaHHs TypucraM TypUCTUYHOTO
HOPOAYKTY.

3.2.6. HanaBatu Typucry, 3a iforo 3anurom, iHpopmalito npo xiJ BAKOHAHHS 3aMOBJICHHSI.

3.3. Typuct mae npaBo Ha:

3.3.1. OrpumanHs HEOOXIHOT Ta JOCTOBIPHOI 1H(GOpPMAIlii BCTAHOBIIEHOT 3aKOHOJaBCTBOM, a
TaKoX iH(popMalii Ipo XiJ BUKOHaHHA TypornepaTopoM 3aMOBJICHHS Ha TYPUCTUYHHUM MPOAYKT.

3.3.2. Orpumanns iHpopMallii npo HasBHICTh Y Typornepatopa mineH3ii Ha TyponepaTopcbKy
TiSUTBHICTH, OaHKIBCHKOT TapaHTii, IHIKUX HEOOXITHUX MO3BIILHUX JOKYMEHTIB, HEOOX1THUX
BIJIMOBI/THO JI0 YUHHOTO 3aKOHOJABCTBA Y KpaiHH.

3.3.3. Hanexxue HaganHs TyponeparopoM TYpUCTHUHOTO MPOAYKTY (TYPUCTHUHHUX MOCIYT),
3aMOBJIEHOTO Ta OIUIAYEHOTO Y BIAMOBIHOCTI 3 IUM JIOTOBOPOM.



3.4. OooB’s13kmu Typucra

3.4.1. TypucT NOTO/IKY€ETHCSI HAIaBaTH MPABJAUBY, TOYHY W TTOBHY 1H(pOpMAIIito Tpo cede y
dbopmi OpoHtoBaHHs. SKio 1s iHGopmarist 3MIHUTBCS, TypuUCT 3000B'I3Y€ETHCS TIOBIIOMUTH MIPO
1e SIKOMOTa IIBU/IIIE.

3.4.2. Hapatu Typomneparopy Bci HeoOXiaH1 st OpoHIOBaHHS TypHUCTUYHOTO MPOAYKTY
B1JIOMOCTI Ta IOKYMEHTH (iX KOTii) B HEOOXITHINA KUIBKOCTI IPUMIPHHKIB, & TAKOX MEPEBIPUTH
NpaBWIbHICTH O)OPMIICHHS TOKYMEHTIB, BUIaHUX Typoreparopom.

3.4.3. 3a06e3neunTH TOTPUMAaHHS 3aKOHO/IaBCTBA 1010 THMYACOBOTO nepeOyBaHHs, B T. U.
MUTHHX, IMMITpaIifiHUX, CAHITAPHUX, TPOTUIIOKESKHUX Ta THIIMX MMPABUJI, HOPM MTOBEIHKH,
IPOMAaJCHKOTO MOPSAKY, PaBUJI KOPUCTYBAHHS TYPUCTUYHUMHU TOCITYT'aMu, IPaBHIT
nepeOyBaHHS B TOTENAX Ta IHIIUX 00'€KTaX PO3MIIIECHHS, TAKOX BiIIKOAOBYBATH
TyponepaTtopy 30UTKH, 3aBAaHi HEMPABOMIPHUMH AisiMU TypHCTIB.

3.4.4. Typuct 3000B’3y€TbCsl MUCHMOBO MOBIIOMIIATH Typoneparopa npo IPUHHATTS YMOB 110
ATBTEPHATHBHOMY BUKOHAHHIO OCTAHHIM TYPUCTHYHUX MOCITYT MUISTXOM ITiJITUCAHHSI HOBOTO
nucra OpoHtoBaHHs. [Ipu 1IbOMY MOMEpeIHIN JIMCT MiATBEPKCHHS OPOHIOBAHHS BTpavya€e CBOIO
IOPUANYHY CHTY. Y BUMAJKY, K0 TypUCT HE IPUIIMA€E YMOBH IO aJIbTEPHATUBHOMY
BUKOHaHHIO TypornepaTopom NpuiHATHX Ha ceOe 3000B's13aHb 3 HAIaHHS TyP IPOAYKTY abo y
BUIIAJIKy HEMOXKIIMBOCTI HaJIJaHHS aJIbTepHATUBHUX Nocayr Typomneparopom, Typucrty
MIOBEPTAETHCS BAPTICTh OIJIAYEHUX HUM MOCIYT.

3.4.5. Typuct 3000B'I3y€ThCS JOTPUMYBATHCH Yacy, 3a3HAYCHOTO B JOKYMEHTaX Ha Typ Ta
iH(hOopMaLiifHOMY JIUCTI 1 IPaBUIJI OCOOUCTOI OE3MeKH Mif] Yac MOJOPOXKI.

3.4.6. Omnatutu TyporepaTopy BapTiCTh 3aMOBJIEHOTO TyPIPOAYKTY IPOTITOM CTPOKY, SIKUH
BKa3aHUH B JIUCTI MiATBEPKECHHS OpOHIOBAHHS.

3.4.7. Y BunajaKy ykiajaeHHs qaHoro Jloropopy 3a oJiMH, 1Ba M TpU OAHKIBCBHKI JIHI JI0 TIOYATKY
Typy, Typuct 30008B’s13aHuil criatuTi TyponepaTopy MOBHY BapTicTh TypnpoayKTy B I€Hb
yKJIaieHHA 1150r0 JloroBopy.

3.4.8. [Ipu nepebyBaHHi y Typi JOTPUMYBATUCh BKa31BOK I'i/1iB/KEPIBHUKIB IPYII.

3.4.9. CBoevacHoO, Ta B TOBHOMY 00CSI31 3AIMCHUTH OTIATy 32 BAKOPUCTAHHS JTOJTATKOBHX ITOCITYT
B MiCIISIX epeOyBaHH.

4. Ilopsainok OPOHIOBAHHS TYPiB Ta NMOPSAOK PO3PAXyHKIB
4.1. BapTicTh TypHUCTUYHOTO MPOJYKTY, 3aMOBJIeHOT0 TypHrcTOM 3riHO 3 popMor0
OpOHIOBaHHS, BKa3ylOThcs B JIMCTI MiATBEPAKEHHS! OPOHIOBAHHSI.

4.2. Ilicns orpumanHs Jlucra miarBepxeHHss OpoHtoBaHHsA, Typuct 3aiiicHioe Typoneparopy
aBaHCOBUI MmiaTix 3a TyprnpoayKT HACTYITHUM YHHOM:

- ipy OpOHIOBaHHI Typy, O1abII HIXk 3a 30 110 10 AaTH NOYATKY TYpY, CIUIAUYETHCSI HE MEHIIIE
HiX 50% B BapTOCTI Typy; OIJIaTa pelITH CyMU OBUHHA OyTH 3/iiiCHEeHa He Mi3Hillle, HiX 3a
10 110 10 AaTH MOYaTKy TYpY;

- Ipu OPOHIOBaHHI TYpY, MeHIIe Hixk 3a 30 1116 10 moyaTKy Typy, cmauyersest 100% BapTocTi
Typy.

4.3. IIpu 6ponroBanHi CrieniaIbHOTo Typy OIjlaTa MOBUHHA OyTH 3/iiiCHEHa BiJIMOBIIHO 710
YMOB, SIK1 po3MilIeHH] Ha odiniiiHoMy caiiti TyponepaTopa ado BIANOBITHO 0 YMOB, K1
3a3Ha4yeHi B JIMCTI MiATBEP/PKEHHS OPOHIOBAHHS.

4.4. Yci BUu uaTexiB Mo JaHoMy JloroBopy npoBaiaTbcs B HalllOHAJBHIN BaIIOTI YKpaiHU —
I'PUBHI.

4.5. 'Y pa3i He3ailicHeHHs (BIACYTHOCTI) OIJIaTH 3a TYPUCTUYHUHN MPOJYKT (TYpUCTHUH1
MOCJIYTH) 3T1THO YMOB TiepedaueHnx num Po3aiiom, abo B CTPOK 3a3HAYCHHH Y JTUCTI



3aMOBJIEHH], Typ aBTOMAaTHYHO aHYJIIO€ThCS, a 30uTKN TyponepaTopa NOKJIaAa0ThCs Ha
Typucra.

4.6. HecBoevacHa Ta/ab0 HenmoBHa oruiata TyprCcTOM BapTOCTI TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY
(TypuctruHOi mocyru) Haase TyponepaTropa IpaBoM BiIMOBHTH y HaJJaHHI TYPUCTHYHOTO
MPOIYKTY (TYPUCTUYHHX ITOCITYT), HaBITh SAKIIO Typ BXKe MIATBEPIKEHO Ta/a0o CIIJIaueHO
nepearary.

4.7.Y Bumanky 3amoiieHHs1 Typuctom Typy, B sikomy nopsiiok OpoHtoBanHst Typy
BIJIPI3HSAETHCS BiJl MOPSIIKY, epeadadeHoro nuM JloroBopom, BiAmoBigHa iHGopMaItis
3a3HAYa€ThCS Y JIUCTI MiATBEPKEHHS OPOHIOBAaHHS. B 1[bOMY BHIIA/IKY, ITYHKTH IIHOTO
JloroBopy, 1110 peryJitorTh NopsaoK OpoHtoBanHs TypiB, BTpayatoTh CBOIO IOPUANYHY CUIY 1
JIIIOTh YMOBH, BKa3aHi B JINCTI OPOHIOBAHHSI.

5. YmoBu BiamoBu Big Typuctuunoro Ilpoaykry
5.1. Typuct mMae mpaBo BiIMOBUTHUCH BiJl BUKOHAHHS J{OrOBOpY 10 1aTH MOYATKy TYPUCTUYHOL
HOJIOPOXKI1 32 YMOBH OILJIaTH TyporepaTopy GakTHUHO MOHECEHUX HUM BUTPAT Ha MOCIYTH,
3aMOBJIEHI Ta orutadeHi 10 MomeHTy nosigomiieHHst TYPOITEPATOPY mpo BiaMOBY Bif
Typuctuunoro IIpoaykry 31 croponu Typucra.

5.2. TyponepaTop Ma€e paBo BiJIMOBUTHUCH Bijl BAKOHAHHS [|0roBOpY JHIle 32 YMOBH TTOBHOTO
BiJIIKOAYBaHHS TypucTy (pakTUYHMX 30UTKIB, MIATBEP/KEHUX Y BCTAHOBICHOMY MOPSAAKY Ta
3aMoIisTHUX BHACIHIIOK po3ipBaHHs J[oroBopy, KpiM BHITAKy, KOJIU II€ BiIOYJIOCS 3 BUHU
Typucra.

5.3. Y Bunaaky BigmoBu Typucra Bin Typuctuunoro [Ipoaykry Typucty moBepTaroThCs
BHECEHI HUM TI'POILIOBI KOLITH 32 TYPUCTUYHI NOCIYTH 3 YTPUMAHHAM BUTpAT Typoreparopa. Y
BUNIAJIKY aHyJLii TyprcToM miaATBEpIKEHOTO OPOHIOBAHHS B 3B’ 3Ky 3 HEMOXKIIUBICTIO 3 Oy 1b-
SIKOT IPUYMHU 200 BIAMOBOIO 31 cTopoHU TypucTa 3MiicHUTH Noi3AKYy, TypHucT 3000B's13aHUM
OIJIATUTH BUTPATH TYPOIEpaTOpa y BiMOBIAHOCTI A0 HACTYITHUX PO3MIpiB:

Taomuus 1

Tepmin ckacyBaHHS YH 3MIHH

/10 OYATKY TYpPY Burpatu Typoneparopa

Bin 21 no 15 aHiB 10 movaTky 25% BapTOCTi 3aMOBJIEHUX

Typy MOCIYT
Bin 14 no 8 qHiB 10 moyaTKy 50% BapTOCTi 3aMOBIIEHUX
Typy MOCIYT

. . 75% BapTOCTI 3aMOBJIEHUX
Bin 7 no 2 nuiB no novarky Typy o Bap
MIOCITYT

3a 1 nenp o nouatky Typy uu e 100% BapTocTi
sBKa Ha Typ 3aMOBJIEHUX MOCTYT

6. BiznosinaabHicTs CTOpiH
6.1. He BBaXkaeThCsl HEHAJIC)KHUM BUKOHAHHSAM JaHOro J[oroBopy cy0’€eKTHBHE CIIPUIHSATTS Ta
omiHOBaHHs TypHCTOM SKOCTI MOCIYT MpHUiiMardoi ctoponu. TypormepaTop He Hece
BIJIMOB1IAJTLHOCTI 32 00CTaBUHU, Ha sIKI BIH HE MOKE TIPSIMO BIUTMBATH, TaKi K HAITPUKIIAI;
HEBBIWINBE CTABJICHHS MEPCOHANY ITOCTaYalbHUKIB TYPUCTUYHUX MTOCTYT, TEXHIYHI MPOOIEMH B
30BHILIHIX Y1 BHYTPIIIHIX Mepexkax, MOJIOMKH B €JIEKTPOIIPHIIajaX HOMEpY, TOT0/IH1 YMOBH,
OPUKRHATTA pillIeHb aIMIHICTPaLi€l0 OCTaYaIbHUKA TYPUCTUYHUX MTOCIYT, OpraHaMHU MiCLIEBOTO
CaMOBpsIyBaHHs, OpraHaMH BJIaJ PO 3A1MCHEHHS KaiTaJbHUX PEKOHCTPYKIIiH Ha TepUTopii



3aco0y po3MilleHHsI, a00 Ha CYCITHIX TEPUTOPIAX Ta iHII 00cTaBuHU. [locmyrn HamarOThCs
BiJIMTOBIHO IO BUMOT, CTaHIaPTiB Ta 3aKOHOAABCTBA IMOCTAYaIbHUKIB TYPUCTUIHHUX TOCTYT.

6.2. Y Bumnajaky nopyuieHHs Typuctamu, JiFOUUX MPABUII MPOi3Ly, PEECTPAIlil UM MPOBO3Y
Oaraxy, HaHECeHHS 30UTKIB MaifHy TPaHCIOPTHOI KOMITaHii Y¥ MOPYIICHHS [TPaBUII IPOKUBAHHS
B ToTelIl, ITpadu CTATYIOTHCS 3 BHHHOI 0COOU B po3Mipax, nmepe0ayeHnX BiAMOBITHUMHI
NpaBUJIaMU 1 HOPMaMU TPAHCIIOPTHOI KommaHii abo roremo. TyponepaTop B JaHOMY BUIIAJIKY
BIJITOBIAJILHOCTI HE HECE;

6.3. Typuct Hece BiANOBIAAIBHICTD 32 MOIMIKO/PKEHHS MaiiHa a00 3iiiICHEeHHS MPOTUIIPABHUX i
ITiJ1 9aC HOI3IKMU.

6.4. Y Bunaaxy BigMoBHu Typonieparopa BiJ BUKOHaHHS gaHoro JoroBopy, Typuct Mae mpaBo Ha
BIJIIIKOTyBaHHS MATBEPIKEHUX IOKYMEHTAIBHO 30UTKIB, 3aIOIITHUX BHACIIOK PO3ipBaHHS
naHoro JloroBopy, KpiM BUNIQAKY, KOJH 1€ BiIOys0cs 3 BUHU TypucTa.

6.5. TyponepaTop He Hece BiANOBIAAIBLHOCTI 32 CKaCyBaHHS YM 3MiHY 4acy BiINPaBICHHS Ta
MPUOYTTS TPAHCIOPTHUX 3aC001B, MYHKTY MPU3HAYCHHS aBlapeiCiB 1 MOB'SI3aHUX 3 IUM 3MiH
IpOTPaMHU TYPY Ta 3MiHH OOCSTY 1 CTPOKIB Typy. Y IMX BUIAJKaX BilMOBIIATBbHICTH MEpe
TypucToM BiZIMOBIIHO 0 MPaBWJI MaCaXUPCHKUX MEpeBe3eHb HECYTh aBiaKOMIaHii Ta 1HIII
TPAaHCHOPTHI KOMIIaHii Ta iHII TPeTi 0cOOM BIATIOBIAHO 10 3aKOHOIABCTBA.

6.6. Typoneparop He Hece BiAMOBIIAILHOCTI 3a 30epeKeHHs Oaraxy, IIHHOCTEH Ta TOKYMEHTIB
TypuctiB npoTsrom ycboro nepioay Typy.

6.7. TyponepaTop He Hece BiANOBIAAIBHOCTI MO0 BIAMIKOAYBAaHHS IPOIIOBUX BUTpaT Typucra
3a OIuIa4eHi mociayry, ko Typuct y nepio; oOCiIyroByBaHHs Ha CBiil pO3Cy/l 4H y 3B'SI3KY 3i
CBOIMHU iHTepecaMH HC CKOpHUCTAaBCA BCIMa YM YaCTHHOIO OIIAYE€HUX HUM IMOCJIYT Ta HC
BiamKko0By€e TypucTy BUTpaTH, O BUXOATH 32 MEXI1 MOCIYT, 00yMOBICHHX UM JloroBOpoMm.

6.8. TyponiepaTop He Hece BiIOBIIALHOCTI 32 BUTpaTH TypHCTa, OB’ A3aHi 13 HACTAaHHSIM
CTPaxoOBOI0 BUMAJKY. Y pa3i HACTaHHS CTPAXOBOI'O BUIIAJKY, MPeTeH3ii mo BuTparax Typucr
npe’ IBJsiE B CTpaXxoOBY KOMIIaHi10, BKa3aHy B cTpaxoBoMy nodici. Typuct Mae npaBo Ha cBiif
pO3Cy1 3aCTpaxyBaTH JOJATKOBI PU3HMKH, K1 MOKYTh IIPU3BECTH J10 BIIMIHU YU 3pUBY TYpY,
JIOCTPOKOBOT'O MIOBEPHEHHS 3 TMOI3/KH 1 T.J., T BUMaraTy BiJIMOBITHUX KOMITCHCAIIIH BiJ
cTpaxoBux kommnadii. SIkmo Typuct Heabano BiiHECETbCs 0 MOXKIUBOCTI CTpaxyBaHHS
PHY3HKIB Ta OTPUMaHHS KOMIICHCAIII B pa3l HACTAHHS CTPaXxOBOT0 BUMAAKY TyporepaTop He
Hece KOAHOT BIAMOBIAAIBHOCTI 3a Takl pillleHHs 4u O6e31isabHIcTh Typucra.

6.9.Y BuNagKy 0JJHOYACHOI'O HACTaHHS TaKMX 0OCTaBUH SIK: BIICYTHICTh anHyJsAuii Typucra;
BIZICYTHICTb omiatu Typucra 3a TypUCTUYHHUM TPOAYKT (TYpUCTUYHY HOCIYTY); HEsIBKA TypHUCTa
Ha Typucra HakianaeTscs mrpad y po3mipi 100 (cTo) BIACOTKIB Bij 3arajibHOI BAPTOCTI
TYPUCTUYHOTO IPOAYKTY (TYpPUCTUYHOI IOCIYTH), a y pa3l HECIUIATU TYPUCTHUUHOTO MPOIYKTY
(TypucTHYHOI IOCIyTr#) mTpad CTaHOBUTH BapTICTh, MIATBEpIkeHOro Typoneparopom
TypuCTHUHOTO NPOAYKTY, KUl OyJi0 3a0pOHBOBAHO, ajie HE 0YJI0 BUKOPUCTAHO 3 BUHU
Typucra.

6.10. Po3mipu cTArHeHb, Ha BUNIAJA0K BiIMOBHU TypucTa BiJl CHEIIaIbHOTO TYpY, 1HGOPMY€ETHCS B
KOXXHOMY KOHKPETHOMY BHIIAJIKY.

6.11. Indopmarist mpo po3mipu cTATHEHb 3a BiAMOBY TypucTa BiJl Typy PO3MIILlyeThCS Ha
odimiiinomy caiiti Typoneparopa. [lignucanss 1bOro A0roBopy miaTBepkye 3roay Typucta 3
po3MipaMu CTSATHEHb 3a BIAIMOBY Typucra BiJ OyAb-SIKOTO Typy.

6.12. Byap-ski 3MiaK naciopTHUX ganux Typucra (Hanucans [11b Typucra, nata HapoHKeHHS,
HOMEp MacropTy) Miciis yKJIaAeHHs AaHoro JloroBopy i mianucaHHs jaucta OpOHIOBaHHS HOCATh
iH(dopmManiiHuil xapakrep. TyponepaTop 3a MOKJIMBOCTI BHOCUTH BIANOBIIHI BUIIPABIIECHHS,
OJIHaK He rapaHTye BUITMCKY MEPEBI3HUX 1 CYNPOBITHUX TYPUCTUYHUX JOKYMEHTIB (Baydep,
CTPaxOBKa, aBIaKBUTKH 1 T.I1.) 3 YPaxyBaHHSM LIUX BUIPABJIECHb.



6.13. Y Bunaaky HenotpumanHs Typucrom mporpamu Typy, - Typoneparop BiamOBIaILHOCTI 3a
BUKOHAHHS YMOB LIbOT0 J[OroBOpy HE Hece.

7. @opc-makop
7.1.CTOpOHHU 3BUTBHSFOTHCSI BiJI MAHOBOT BiIMOBIAAILHOCTI 32 HEBUKOHAHHS 3000B's13aHb,
nepenbdavenux JloroBopom, mpu BUHUKHEHHI opc-MaKOpHUX 00CTaBHH.

7.2. CTopoHa, ajsi SIKO1 CTBOPHIIACS HEMOKJIMBICTh BUKOHAHHS MPUHHATUX Ha ceOe 3000B's13aHb,
BHACIIJIOK i1 (hOpC-MaKOPHUX 0OCTaBHH, 3000B's13aHa B MUCHMOBIH (hOpPMi MOBIIOMHUTH 1HIITY
CropoHy npo 4ac HaCTaHHS 1 MPUITMHEHHS A1 JaHUX 00CTaBUH.

8. Ilopsinok BupilIeHHSA CyllepevoK
8.1. Bci cynepeukw, siKi MOKYTh BAHUKHYTH B X0/l BUKOHaHHs gaHoro JloroBopy, CTopoHu
3000B’SI3yI0ThCS BUPILIYBATH IUISIXOM NIEPEroBOPIB, a y BUMAAKY HEJAOCSITHEHHS 3T0JIU - 3T1IHO
YUHHOT'O 3aKOHOAABCTBA Y KpaiHU.

8.2. Typuct 3000B'A3y€TbCsl HeraitHO iHPOPMYBaTH PO BCi MPETEH3ii 3 MPUBOAY HEJOIKIB
TYPHCTHYHOTO 00cyroByBanHsl TypHUCTiB IiJ 4ac 3iHCHEHHS TYpY VI iX ONEPAaTHUBHOTO
ycyHeHHs1 TyporepatopoM. Y BHMAJKY, SKII0 TypuUCT CKOPUCTABCS 3a0pOHHOBAHOIO 200
AIbTEPHATUBHO 3aIIPOIIOHOBAHOIO HOMY ITOCIYTOI0, TPETEeH311 BBaXKAIOThCS HEOOI PYHTOBAHUMH,
a 1mociyry 3a JoroBopom HaJaHUMU HAJIS)KHUM YHHOM.

8.3. Pexnamartii 3 mpuBOy SIKOCTI TYPUCTHYHOTO OOCTYyrOBYyBaHHS ITOBUHHI OyTH HaIiclIaHi
TyporepaTopy MUCEMOBO MPOTATOM YOTUPHAIISATH JHIB 3 MOMEHTY 3aKIHYCHHS TYpY 3
JETaJIbHOI0 THPOPMALII€I0 TIPO YMOBHU NPUAOAHHS TypY, HAIAaHHS TYPUCTHYHHUX TOCIYT, JTOJAaHUX
JOKYMEHTIB 1 KOHTakTHUM Tenedonom Typucra.

8.4. Typoneparop He npHiiMae MPETEeH3ii Ta He Hece BIAMOBIAAILHOCTI 110 MPETEH315IX, 110
NOB'sA13aH1 3 HETaTUBHUMHM HACIiIKaMH CIIO)KUTHX ITOCIYT, 1110 HE € IpeIMeToM aaHoro Jlorosopy
a00 CTOCYIOTBCS HEBIIMOBITHOCTI PiBHS CIIOKHUTUX MOCTYT Cy0’€KTHBHUM OYiKyBaHHSIM
Typucris.

9. lonaTkoBi yMoBH
9.1. Ilinnucanusm ganoro JloroBopy Typuct Hajiae 3rony Ha 0OpoOKy HOro nepcoHaNbHUX
JAHUX Ta MEPCOHABHUX JAaHUX 1HIIMX Oci0, sIK1 3a3Ha4ar0Thcs TypUCTOM B JIMCTI OPOHIOBAHHS
BiJ] HOT0 iIMEHI1 Ta 3a JOpy4eHHIM, TyporepaTopoM 3 METOI0 3a0e3MeUeHHs HalaHHS
TYPUCTUYHOTO IPOAYKTY B 00’ €M1 HEOOX1AHOMY JIJIsl TOCSITHEHHS 3a3HAY€HOT METH, a TAKOXK
HiATBEP/IKYE CBOIO O0I3HAHICTD y MPaBax, BU3HAYEHUX y CT. 8 3ak0oHY Ykpainu «lIpo 3axucr
NepCOHAIBHUX JaHux». [IpaBo Bu3HaueHHs 00’ eMy 0OpOOKH NEPCOHAIBHUX JTAHUX TYPUCT
Hazae Typoneparopy. BritouenHs nepconanbHux qaHux Typucta 10 6a3u NepCoHAIbHUX JTaHUX
BIJI0YBA€ThCS B MOMEHT yKiaJieHHs 1iboro [lorosopy. Ilignucanusm uporo JJorosopy Typuct
3aCBIUy€ CBOIO 0013HAHICTh PO TaKe BKIKOYEHHS, ITPO CBOi IIpaBa, BU3HAUEH1 y 3aKOHI YKpaiHu
«IIpo 3axucT NepCcoOHANILHUX TaHUX», PO METY 300py AaHUX Ta 0Ci0, IKUM IepelatoThcs HOTro
HEepCOHANbHI JaHi.

9.2. CTopoHU MOTOAMIIH, 10 1H(POPMALLiS 1010 TYPUCTUYHOTO IPOIYKTY (TypUCTHYHOT
MOCJIYTH), YMOB OpOHIOBAHHS, aHYJIAIII] Ta 1HIIA, SIKa pO3MillIeHa Ha ODiliitHOMY CalTi
TyponepaTopa Mae IOpUANYHY CHITY Ta € HEB1/I'€EMHOIO YaCTHHOIO 11bOT0 [loroBopy.

9.3. Hamaroun iHpopmariito (Ta mig gac ohOpMIICHHS BaydepiB) PO KaTETOPito TOTEIIO,
TyponepaTop KepyeThesi Ki1acudiKaliero roTeiiB, ska HaBOJUThCS aJAMIHICTPAIIIEI0 TOTENIO Ta
(a60) [TocTayanbHUKAMH TYPUCTUYHHUX MOCIYT.

9.4.V pa3si BiICyTHOCTI HOMEpIB y 3a0pOHBROBAHOMY TOTEJIi IPH HACTAHHI BUCOKOT'O CE30HY, B
pa3i IpOXO/KEHHS BUCTABOK, KOH(EPEHIIIH 1 HAI[IOHAJbHUX CBAT Ta B 1HIIUX BUHITKOBUX
BUNAJIKax, TyporepaTop 3ajumiae 3a co00I0 MpaBo HA HaJJaHHS HOMEPIB B 1HILIOMY T'OTelIl,
TaKOT0 X PiBHS a00 BUIIIE.



9.5. dinancoBe 3a0e3MeueHHs] BA3HAYAETHCS OAaHKIBCHKOTO TapaHTIE0, po3Mip (iHAaHCOBOTO
3a0e3nedeHHs NMBUIBHOI BiAnoBigansHoCcTI Typoneparopa nepen Typucramu, Haganoro BAT
«BAHK IHBECTULII TA 3AOILAKEHD» (04119, M. Kuis, Byin. IOpist Ltenka, 83-1)
cranoBuTh 20 000 (1BagusATh THCSY) €BPO, baHKiBChKa rapanTist piHAHCOBOTO 3a0€3MeUCHHS
UBLIBHOT BiamoBigansHocTi Typomneparopa Ne 16139/19-T" Bix 20 ceprus 2019 poky, ailicHa 10
19 cepriasa 2023 poxy.

9.6. baHKIBCBKOIO TapaHTi€l0 3a0€31euy€eThCs BiANOBIAAIBHICTL Typoneparopa nepen Typuctom
3TiTHO JI0 JOTOBOPY JIMIIIE 32 YMOBU BUHUKHEHHS 00CTaBUH OAHKPYTCTBA YU
HEIJIaTOCIIPOMOXKHOCTI TypornepaTopa, siKi MoB'si3aHi 3 HEOOX1HICTIO BIAIKOyBaHHS BapTOCTI
HEHA/IAHUX TOCIYT, Iepe10aueHruX TOTOBOPOM, IO CIIPSIMOBAHI Ha IPOAAXK TYPUCTHIHOTO
npoaykty TypornepaTopom, BKa3aHOTO Y JOTOBOPI.

9.7. JloroBip BCTyIa€e B CHIIy 3 MOMEHTY MOTO MiJMUCAHHS 1 [Ii€ 1O 3aKiHYCHHS TEPMIHY TYpY.



